
 

Guía  NovaPOS  Profesional 

NOVASOFT DE COSTA RICA 
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NovaPOS es un sistema inteligente de gestión empresarial desarrollado para negocios propios en Costa Rica 

con los altos estándares de calidad y funcionalidad. 

Software 100% diseñado y adaptado para negocios con punto de venta. 

Enfocado a: 

Satisfacer todas las necesidades de nuestro negocio en las áreas de facturación, pagos, gestión de clientes, 

créditos, compras, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, artículos, inventario y reportes, entre otras… 

Analizamos cada negocio, se proponen las mejores prácticas y se implementan en el sistema para un excelente 

funcionamiento del sistema como el equipo. 

Brindamos un análisis de requerimientos y necesidades del negocio completo con el fin de brindar una solución al 

cliente de lo que necesita y adaptar el proyecto con base a su presupuesto.  

 

En el siguiente documento tratamos de detallarle la información de la forma más clara y 

sencillamente posible. 

 

Bondades de los servicios que ofrecemos  

 

➢ Somos una empresa Nacional la cual nos caracteriza por desarrollar sistemas propios. 

➢ Tenemos más de 10 años de experiencia 

➢ Migración e introducción de información a nuestras bases de datos.  

➢ Soporte inmediato 24/7 en línea directa, WhatsApp, Anydesk o AnyViewer. 

➢ Alta capacitación al personal y soporte personalizado. 

➢ Instalación y configuración del equipo. 

➢ Entregamos las facturas bien elaboradas y con todos los aspectos legales tributarios 

➢ Respaldos automatizados en la nube. 

➢ El sistema es muy fácil de usar, muy interactivo y amigable con el usuario. 

➢ Factura electrónica propia que cumple los estándares de Hacienda. 

➢ Equipo de alto calidad y rendimiento (HP-Lenovo-Dell) 
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Características y novedades de NovaPOS 

 

➢ Interfaz inteligente y flexible 

 

➢ Precios en dólares y colones  

 

➢ Parámetros de seguridad definidos en el sistema NovaPOS que va permitir tener 
Accesos por nivel o rol (administrador, vendedor, cajero) 

 

➢ Alertas de seguridad y notificaciones al correo de anulaciones y modificaciones de un 
usuario no autorizado. 

 

➢ Apertura y cierre de caja (Parcial X y Diario Z) 

 

➢ Impresión de etiquetas de código de barras para los productos ingresados. 

 

➢ Códigos CABYS integrados y actualizados. 

 

➢ Control de Inventario y productos elaborados (Insumos y presentaciones) 

 

➢ Carga de compras de mercadería desde un archivo XML automatizado. 

 

➢ Control de bodegas y traspasos de mercadería de almacenes. 

 

➢ Envío automático de recordatorios de pagos pendientes por correo o WhatsApp. 

 

➢ Envíos de facturas, proformas, estados de cuenta vía email, WhatsApp 

 

➢ Respaldo y copias de seguridad automatizadas en la nube.  

 

➢ Facturación electrónica Propia (Notas de débito, notas de crédito, Anulaciones)  

 

➢ Control de Créditos, abonos y límites de deuda  
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➢ Conexión como servidor local y conexión de estaciones 

 

➢ Módulos configurables  

 

➢ Cuentas por cobrar  

 

➢ Cuentas por pagar  

 

➢ Entradas y salidas de efectivo  

 

➢ Contador de monedas y billetes  

 

➢ Cambios y devoluciones  

 

➢ Consulta de ventas a tiempo real  

 

➢ Tarifas de precios y kits de productos  

 

➢ Pasarelas de pago  

 

➢ Suspender productos de ventas  

 

➢ Impresión de comanda de productos a diferentes áreas(despachos) 

 

➢ Modificaciones masivas de los productos  

 

➢ Reimpresión de facturas, presupuestos, compras, etc. 

 

➢ Límites de descuento por productos o por usuarios  

 

➢ Buscadores inteligentes y eficientes  

 

➢ Factura electrónica de compra  
 

➢ Actualizaciones online 
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Módulo de Productos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de productos de inventario se caracteriza por ordenar todos nuestros productos 

por orden consecutivo de manera que podamos manejar las existencias con: precio costo, 

margen de utilidad, el impuesto y el precio final recalculado automáticamente. Así como 

también podremos llevar otra información importante del articulo como el grupo, subgrupo, 

proveedor habitual y marca, ubicación, manejar un stock mínimo, caducidades, un histórico 

de ventas y compras de dicho artículo entre otras. 

En nuestra ventana superior de artículos podremos contar con diferentes botones o 

herramientas que nos van a permitir facilitar acciones como generar filtros de búsqueda, crear 

nuevos artículos, eliminarlos, generar informes o reportes, generar etiquetas de código de 

barra, manejar tarifas con diferentes precios, Kits e insumos elaborados, paquetes/cajas, 

Productos elaborados, ofertas entre otras.  
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Módulo de Clientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de clientes se caracteriza por manejar la información más importante de nuestros 

clientes con el fin de poder controlar los datos relacionados con la facturación electrónica, 

créditos, en la venta manejar descuentos fijos, exoneraciones, ligar tarifas entre otras.  
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Módulo Ventas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de ventas interno nos permite realizar facturas timbradas, así como a la vez en tipo 

de documento poder realizar proformas y pedidos. En la ventana de venta también nos 

permite retomar los pedidos y proformas almacenados para poder generar la venta. 
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Módulo TPV Facturar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo Terminal Punto de Venta (TPV) podremos realizar las ventas de una manera más 

fácil e interactivo con todas las funcionalidades de un sistema de facturación aplicadas en un 

solo modulo ya que podremos hacer hasta 4 ventas en espera, agregar líneas editables, crear 

nuevos productos en las ventas si no están creados, aplicar descuentos porcentuales o por 

monto, pasarela de pagos completa. Adicionalmente en la parte superior tenemos los 

botones con funciones importantes: Reservar una venta la cual podremos recuperar en la 

caja desde ver reserva así como también proformas almacenadas, manejar un acceso directo 

de clientes, Entradas/salidas efectivo la cual no va a permitir sacar y meter plata de la caja 

de una manera justificada, asistente de cambios y devoluciones de mercadería,  consultar 

ventas en el momento, Facturación electrónica inteligente, salidas de inventario con 

justificación, consulta de LOG o bitácora de movimiento de los usuarios en el sistema, 

contador de monedas y billetes para efecto de apertura y cierre de caja, gasto y compra 

rápida para realizar una compra y justificación de forma rápida y finalmente el cierre de caja 

detalla Y justifica cada operación en la TPV. 
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                Módulo Compras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de compras nos permite gestionar y alimentar nuestro inventario con base a la 

carga haciéndolo por cantidad de unidades o paquetes, así como también por efecto nos va a 

permitir variar costos y utilidades de acuerdo al comparador. En la compra vamos a poder 

asignar un proveedor, una forma de pago, una fecha de emisión y vencimiento, un descuento 

generar y un usuario responsable de realizar dicha compra. El módulo de compras con botones 

en la parte superior que no va a permitir facilitar procesos como retorno de pedidos 

almacenados, realizar compras desde un archivo XML que va automatizar las carga de una 

manera más rápida y eficiente. Finalmente vamos a poder guardar esa compra y almacenarla 

para tener acceso desde módulo de historiales. 
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Módulo de Proveedores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de clientes se caracteriza por manejar la información detallada de nuestros 

proveedores y a la vez manejar plazo de crédito y deuda como cuentas por pagar. Dichos 

proveedores nos van ayudar a facilitar el proceso de compras que a la vez va relacionado con 

nuestros productos como un proveedor habitual. 
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Módulo de Configurar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de configuración nos permite ajustar los parámetros en el sistema los cuales 

podremos manejar por configuración General, Formas de pago, Impuestos, datos de la 

empresa, Grupos - subgrupos y marcas, Perfiles de seguridad, impresoras y los usuarios.  
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Módulo Consultar Facturas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de consultar facturas nos permite visualizar y organizar nuestras facturas de venta 

por turno actual o general, así como también si la factura fue enviada o cancelada por medio 

de un motivo de cancelación. Al seleccionar la factura podremos editarla por cliente y forma 

de pago, así como también reimprimirla.  

 

 



  

Novasoft de Costa Rica   
 

                     

Módulo de Historiales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El módulo de historiales podremos llevar todos los registros y a la vez consultar, editar y 

generar reportes por filtro de fecha de todas las facturas realizadas, proformas, pedidos del 

cliente, abonos, compras, Pedidos y artículos vendidos. También podremos generar otras 

acciones como anulaciones y modificaciones de facturas en caso que la factura no se haya 

enviado electrónicamente. 
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Requerimientos del sistema 
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Etapas de implementación 
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NOVASOFT DE COSTA RICA 
DISEÑANDO SOFTWARE PARA TU NEGOCIO 

¡Servicios adicionales que ofrecemos! 

 

 

➢ Migración de datos. 

 

➢ Instalación de redes y cableado estructurado. 

 

➢ Instalación y mantenimiento de dispositivos adicionales al punto de venta. 

 

➢ Mantenimiento de sistema operativos. 

 

➢ Mantenimiento y limpieza de equipos. 

 

➢ Configuración de servidores dedicados. 

 

➢ Certificación de redes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


